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MiLACNIC

• Nuevo Sistema administración de Recursos
– Contactos/usuarios de la organización

– Recursos de Internet (IPs, ASNs,  rDNS,)

– RPKI (Certificados y ROAs)

– Pagos ( Estados de cuenta,  facturas )

• Fecha lanzamiento 
– Enero 2017 



¿Para qué?

• Regla del 80/20 (Pareto)

–80% de los usuarios utilizan el 20% de las 
funcionalidades

– Identificar esos casos y tratar disminuir diferencia.

• Mejorar la experiencia de usuario

• Incrementar el % de usuarios activos
• Sumar funcionalidades
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Google analytics

3 meses de datos
–Demografía

–Uso del sitio
• Flujo de comportamiento

–Tecnología
• Dispositivos , SO,

–Otros datos interesantes



Demografía



Dispositivos



Uso del sitio

64,7%

72,7%

31,5%



Otros datos interesantes



Más …



Gracias!


