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Gobierno Electronico 335

Es el uso de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion para redefinir la relacion del
gobierno con los ciudadanos, mejorar la gestion
y los servicios, garantizar la transparencia y la
participacion, apoyando Ila integracion y el
desarrollo de los distintos sectores.
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Niveles de Gobierno Electronico| $2::

vInformativo
vInteractivo
v Transaccional

vDe transformacion

Subsecreturiadela -
é GESTION PUBLICA © ARGENTINA.GOV.AR
JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS



Buenas Practicas en el Estado | ss2¢

Nacional :

v Constancia de CUIT o CUIL por Internet.

v Presentacion en linea de las Declaraciones Juradas
ante la AFIP.

v Remision de las Declaraciones Juradas Patrimoniales
de los Funcionarios de la Administracion Publica
Nacional.

v Gestion de la Licencia de Conductor, a través de la
web.

v Consulta en linea del Padron Electoral.

v Sistema de Oferta Permanente (SOP) del Banco de la
Provincia de Buenos Aires.
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Plan Nacional de Gobierno HE
Electrdnico :
Decreto 378 / 2005

v Establece la estrategia del Plan

v Define:
- Principios Rectores
- Instrumentos
- Acciones

- Responsabilidades
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Decreto 378/2005 ::::

Principios Rectores :

v Mejor Servicio al Ciudadano y Habitante

v Mejor Gestion Publica
v Reduccion de Costos
v Transparencia

v Participacion

v Integracion — Reduccion de Brechas

v Apoyo al Desarrollo Socioeconomico — Mejora de
Competitividad

v Integracion a la Economia Mundial
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Decreto 378/2005 55;:
Instrumentos del PNGE 1
v Internet

v Centros de atencion telefonica
v Documento electronico

v Firma Digital
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Decreto 378/2005 ::::

Acciones Centralizadas - SGP | ::

v Definir el Plan Nacional de Gobierno Electrénico

v Monitorear el avance del PNGE y de los Planes Sectoriales

v Desarrollar, administrar y mantener:
v Portal General del Gobierno de la Republica Argentina
v Portales tematicos
v Guia de tramites
v Directorio del Estado
v Sistema de atencion en linea

v Sistema de seguimiento de expedientes

v Convocar las acciones de cooperacion que permitan

conformar la Ventanilla Unica
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Decreto 378/2005 eeeo
Acciones Centralizadas - SGP | :::

v Definir estrategias, normas y procedimientos tendientes a:
v Implementacion Electronica de Expedientes, con Firma Digital
v Interoperabilidad en la interaccion de los organismos de la APN y
entre éstos y los ciudadanos
v Implementacion de politicas de seguridad

v Promover la articulacion entre los organismos de la APN vy asi

mejorar la calidad de sus sistemas de informacion

v Promover la articulacion con otros niveles de gobierno
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Decreto 378/2005 -
. . o000

Acciones Descentralizadas :

v Nombrar enlace

v Elaborar Informe de Diagnostico de Situacion del Organismo

v Elaborar su Plan Sectorial de Gobierno Electronico

v Desarrollar, mantener y promover sistemas integrados basados

en Internet, que ofrezcan servicios a los ciudadanos y habitantes
v

Monitorear la implementacion de estandares

Disponer medidas para que las comunicaciones se realicen
mediante tecnologias informaticas

v Disponer medidas para simplificacién de tramites

v Remitir a la SGP informacidon de avance sobre su Plan de GE
Sectorial
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000
Decreto 378/2005 ::::
XX

Estado de Avance oo

v Enlaces nombrados

v Diagnostico remitido y en analisis
v Mas de 30 organismos con Plan Sectorial elaborado
v Generacion del Plan Nacional de GE

v Avance coordinado de Proyectos SIC

v Estandarizacion de sitios web

v Seguridad y Firma Digital

v~ Capacitacion (e-learning)
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Nuevo portal argentina.gov.ar |

Caracteristicas

v Nuevo diseno, desarrollado en conjunto con la
Secretaria de Medios de Comunicacion

v Mayor informacion

v Mejor navegacion

v Acceso por perfil

v Presentacion de nuevos servicios

v Portales tematicos (Segunda Etapa)
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Mapa del 3itio ¢ Enlaces de interés f Contactenos

15:36 - Lunes 20 de Marzo de 20085

Ciencia y tecnologia Cultura Deportes BUSCADOR:
: . i - L
Economia v finanzas Educacion Justicia I ‘—]
' Politicas sociales + Salud © Reguridad
+ Trabajo + Transpartes + Turismo m NOVEDADES
Hacia el Bicentenario. Una mirada actual
doerca de la drgenting Acerca del Gobigrno: Prowinciaz sobre el 25 de Maye y el 9 de Julio
o B0 A EREER Ol , Este Concurso jntenta estimular a los chicos v
A b § = jévenes para que participen v aporten a esta

i ' discusian indispensable,
& |r al sitio Ministero de Educacidan

-

Lanzamiento de la ampliacic:-n Buenos Aires T: 27,1° 5T: 281" H: &57%

IPINESUBREE

del Plan Nacer

El Prezsidente encabezd el lanzamiento de la amplacian del
“Plan Macer™ en todo el pais, en el marco de los festejoz
del “Dia del nific™. Lo acompafiaron el ministro de Salud,
Ginéz Gonzaler Garcia w un grupa de nifioz reprezentantes

de comunidades de loz puebloz orginarios.

PORTAL.  arriba

= principal

Meblinas en areas suburbanas. Cielo
dezpejado a alzo nublado. Vientos
leves de direcciones varables,

cambiando al zur.

- YWer otraz ciudades

suministrado por el Servicio Meteoroldgice Macional




FRINCIFAL

Turismo

Productos turisticos Circuitos turizticos Hozpedaje
Yacaciones en Argentina Ley Macional de Turismo
TEMAS RELACIOHADOS
Mapas hoerca de la Argentina Tranzportes
Cultura

Destinos turisticos

firgentina posee un gran atractivo turstico, reconocido a nivel mundial, La gran
extenzion v la varedad de climas hacen de nuesztro paiz un lugar privilegiado para el
turizmo,

& través de los portales, que agrupan a laz distintaz regiones, puede acceder a las
cautivantes atracciones gue ofrece frgentina,

= Mas Informacidn

ACERCA DE LA ARGENTINA

Infarmese acerca de: geografia v

PARQUES NACIOHALES

Fecorra los Pargues Macionales, las
clima, costumbres v tradiciones, areaz protegidas v todos los
religion oficial, idioma, poblacian w atractivos naturales que ofrece
Aroentina.

& r al zitio

@ Enwiar por e-mail

otroz datos sobre nuestro pais,
» Mas informacian

Imprimir esta pagina

/Argentina

BEER ar

whapa del 3itio / Enlaces de Interds. ¢ Contactenos
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BUSCADOR:

I >

E (COMO HAGO...

para cbtener informacion turistica?
Fuede llamar al DB00-555-0016 0 accederala
pagina de la Secretara de Turizmo de la
Macian,

& |r al sitio

El NOVEDADES

Turismo social

Su ohjetivo es brndarle a la poblacidn de
ezcasos recursos de todo el pais la posibilidad
de contar con un periodo de vacaciones,

La Secretaria de Tursmo de la Nacian ofrece
Programazs de Turzsmo Social,

»as informacion

PARA AGENDAR

Ruta 40

Ezta ruta une el sur w el norte de nuestro
pafs, Atraviesa 5.000 kilémetros de hermaosos
paizajes v brinda atractivas propuestas para el
turista,

Puede bajar una version en flash del mapa v
las opciones que ofrece la ruta 40,

& Ir al sitio



FRINCIPAL

Cultura

IDENTIDAD HACIOHAL

Idioma Poblacidn Resefia histdrica

Fiestas patrias Simbolos patrios Patrimonios
COSTUMBRES ¥ TRADICIONES

Religion Juegos Danzas

Leyendas v refranes Comidas tipicas

Durante muchos afios s impuso en Argentina, como en el resto del mundo, una
concepcidn elitista de lo cultural que circunzcrbia zus producciones al ambito
exclusivo de laz bellas artes,

En el siglo 33, con el aporte sustancial de la antropologia, la etnografia v el
folklore, el campo de lo cultural ze enzancha v comienzan a ser objeto de estudio
w reflexion las costumbres, tradiciones, artesanias, v hasta el modo peculiar de
practicas, hibitos v usos cotidianos de un grupo social,

Tras el tremendo impacto producido por loz medioz, al que se suma actualmente el
de las nuevas tecnologiazs de la informacidn v la comunicacidn, las condiciones de
creacidn v circulacidén de bienez culturales ha cambiado notablemente,

Defendidos o denostados, los nuevos productos culturales va forman parte
incuestionable de un horzonte en el que confluven el arte v la ciencia, la
tradician v la innowacian, el individuo v las instituciones, la materia v el simbalo,

DIRECTORIO DE PROGRAMAS

Contiene informacidn zobre las

CIUDAD DE BUENOS AIRES
% desea obtener informacion sobre
actividades llevadas a cabo por los instituciones culturales, tales coma

Mapa del sitio ¢ Enlaces de Interds ¢ Contictenos

15:35 - Lunes 20 de Marzo de 2006

BUSCADOR:

I L» ]

E' 1COMO HAGO...

para informarme sohre eventos
culturales?

Puede consultar la agenda de eventos sobre
diztintas dizciplinaz culturales en todo el pais,
elaborada por la Secretana de Cultura de la
Macian,

3 |r al sitio

m HOVEDADES

Subsidios para conservacion y
restauracion del patrimenio cultural
Conzulte la convocatora a investigadores v
especialistas del Programa de Becas v &vudas
de la Secretarda de Cultura de lz Macian.

& | al sitio

Efemnérides

CULTURALE:

ORGANISMOS PUBLICOS RELACIONADOS

Conozca los orgamismos plblicos gue se
ocupan de las distintas disciplinas culturales,
dezde los aspectos relacionados con la
produccian hasta los vinculados con la
difusidn v circulacion de bienes culturales v
simbalicos,

= Gz informacian



) EMPRESAS

EMFRESAS

/Argentina

gentina.gou.ar
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Principal # Empresas

/Salud y medicamentos

ubsectares

Sistema de salud argentino

Azistencia financiera ¥ capacitacion

En la Argentina podemos identificar tres modelos: el pdblice, con financiacian v
provizidn publicas; el de seeuridad social (zistema de obras sociales), v el sistema

de seguro voluntario prepaao, que e arganiza sezin loz cilculos de Aeszo

actuarial.

El zizstema de zervicios de zalud ensu conjunto esta orentado a la atencion
médica reparadora de la enfermedad v centrada en la institucidn hospitalada,

= Mz informacian

PROGRAMA REMEDIAR

Se basa en la provizidn gratuita de
medicamentos ambulatorios,
Constituve una estrategia central
para enfrentar la emergencia social v
zanitaria, por parte del Ministerdo de
Salud v Ambiente.

£ |r al sitio

PROGRAMA MEDICO
OBLIGATORIO

El Programa Médico Obligatodo de
Emergencia [(PLOE) establece laz
prestaciones basicas esenciales que
deben garantizar, a toda la poblacian
beneficiara, laz obraz sociales v
agentes del zeguro,

£ |r al sitio

I L]

El ;COMO HAGO...

para habilitar entidades de salud?
Serie de documentos con normas e
instructivos para habilitaciones de centroz
asistenciales v entidades de zalud, Emitida
por el Ministerio de Salud,

& | al sitio

El NOVEDADES

Se prorrogo el estade de emergencia
sanitaria nacional

Se prorroga hasta el 31 de diciembre de 2006
el estado de emergencia sanitaria nacional
dispueszto por el Decreto N° 486 del 12 de
marzo de 2002, suz disposiciones
complementarias v madificataras, a
excepcion de las previsiones referidas al
Programa fhédico Oblizatorio de Emerzencia
[PALDE],

& |r al sitio

ANALISIS DEL SECTOR

La indusiria de medicamentos en la
Argentina

Documento que analiza la produccian,
consumo e intercambio comercial de
medicamentos ¥ productos farmacéuticos en
el paiz, elaborado por el Ministedo de Salud v
dmbiente de la Macidn,

B2 |Ir al sitio



Directorio del Estado 3

Objetivo

v Ofrecer a los ciudadanos y habitantes acceso a la
estructura de la APN y a los datos publicos de
contacto de sus funcionarios a través de la Web

v Generar una intranet de funcionarios del Estado,
con informacion mas detallada

v Permitir a los organismos administrar la nomina de
sus propios funcionarios, brindando facilidades para
la carga de informacion visible a todos los
ciudadanos e informacion privada solo accesible a
determinados usuarios
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Guia de Tramites HE:
Objetivo del Programa

v Orientar al ciudadano en la realizacion de
tramites ante la Administracion Publica Nacional.

v Dotar a la Administracion de informacién
homogeénea y centralizada sobre todos los
tramites y servicios que brindan los organismos.
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Marco normativo o0

v Decreto 378/2005

Desarrollar, administrar y mantener actualizada la
Guia de Tramites.

v Resolucion SGP 30/2005

Crea el Programa Guia de Tramites.
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Responsabilidades del 141
Programa

v Desarrollar e implementar el Sistema Guia de Tramites.

v Asistir técnicamente a los organismos en el relevamiento
de los tramites.

v Efectuar el control de calidad de la informacién ingresada
en el Sistema Guia de Tramites por los organismos.

v Capacitar a los usuarios del Sistema Guia de Tramites.

v Administrar el funcionamiento de la Guia.
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Pagina de Guia de Tramites

© ARGENTINA.GOVAR

RHUDA ~ MAFA DEL ZITIO ~ FREGUHTAZ FRECUEMTES ~ EMLAGES DE INTERES ~ COMTAGTO

CIUDADANDE EHTRANJEROS

ig GUIA DE TRAMITES Ayuda Guia de Tramites

. Contactese con

El objetivo de la Guia de Tramites es orientar al ciudadano en todos aquellos tramites que deba realizar Guia de Tramites

ante la Administracién Publica, los que se iran incorporando paulatinamente.

Buscar
{7 » .
Transporte e Infraestructura @ BUSQUEDA DE TRAMITES POR:
[y . . .
5| Beneficios Sociales y .
— 3 %ﬁ Previsionales * Organismo
_ ’:.yfﬂ) Trabajo y Empleo
.. E (2——
Documentacién | :
=V TRAMITES QUE SIRVEN
L7~ Servicios de Informacion .
i\ PARA:
73R L.2J y Asesoria
Vivienda y Familia 'A% e Inscribirse
Sp=H o .
= "i.)i o Dar de baja
- 2 & Seguridad y Justicia e Obtener documentacion
Turismo, Deportes L'K‘:\ e Reclamar
X e Asesorarse

v Recreaciéon [JAN Educacwn Ciencia
W _ y Tecnologia
Salud |E »"i
ua

TRAMITES GRATUITOS

OTRAS GUIAS



Visualizacion del tramite

© ARGENTINA.GOVAR

AYUDA ~ MAFA DEL SITIO ~ FREGUNTAS FRECUENTES . ENLACES DE INTERES .~ CONTACTO

GIUDADANOS EHTRANJEROE

— \ s AYUDA DE GUIA DE TRAMITES
E Usted se encuentra en: =) v
% ‘ Inicio > Documentacion > DNI — Documento Nacional de Identidad Recomendar

Imorimir a un amigo pra Contactese con

Guia de Tramites

BUSCAR

e En qué consiste

¢ Como se hace BUSQUEDA DE TRAMITES POR:
e Quién puede/debe efectuarlo

En qué consiste e Organismo
Es la segunda actualizacion del Docurnento Macional de Identidad gue se realiza al e Orden Alfabético
curmplic Ios 16 afios de edad.

Como se hace

En las dependencias directas del REMAPER:

1.- Pedido de la Partida de Macirmiento (en caso de extravio o necesidad de
actualizacion, en el Registro Civil donde se emitid. originalmente, TRAMITES QUE SIRVEN
2.- El titular del DMI debe presentar los docurmentos requeridos, en la dependencia gue PARA:

corresponda seguin el domicilio del interesadofa. alli <2 le entreqara una constancia de *
DML en tramite, donde consta la fecha v franja horaria en la gue debe retirar su DRI

La comstancia de DML MO acredita identidad. e Inscribirse
3.- Retirar el DML, en la dependencia donde se inicid el tramite, o Dar de baja
Quién puede /debe efectuarlo * Obtener documentacion
El renor pueds concurrir =dlo, sin cormpafia de rmayores, a realizar este tramite, e Reclamar
e Asesorarse
Ir al Organismo = kg ’;:J
Imorimir Recomendar
a un amigo TRAMITES GRATUITOS
Transporte e Infraestructura Economia y Negocios Documentacion
Beneficios Sociales y Previsionales | Educacién, Ciencia y Tecnologia Trabajo y Empleo
Turismo, Deportes y Recreacion Vivienda y Familia Salud OTRAS GUIAS
Servicios de Informacién y Asesoria Seguridad y Justicia




